BAB I11
METODE PENELITIAN

A. Metode Penelitian

Metode penelitian merupakan sebuah langkah yang disusun untuk
memaksimalkan tujuan penelitian. Sugiyono (2013, hal. 2) menjelaskan bahwa
pada dasarnya metode penelitian merupakan cara ilmiah untuk mendapatkan data
dengan tujuan dan kegunaan tertentu. Dalam melakukan sebuah penelitian, terdapat
empat hal yang perlu diperhatikan, yaitu cara ilmiah, data, tujuan, dan kegunaan.
Cara ilmiah maksudnya setiap kegiatan penelitian yang dilakukan didasarkan pada
tiga ciri keilmuan di antaranya, rasional, empiris, dan sistematis. Rasional artinya
sebuah penelitian harus masuk akal. Empiris artinya cara yang dilakukan harus
dapat diamati oleh indra manusia sehingga orang lain pun dapat ikut mengamatinya.
Sistematis artinya proses penelitian dilakukan menggunakan langkah-langkah yang
bersifat logis.

Data dalam sebuah penelitian menjadi point yang sangat penting sehingga
harus bersifat valid. Valid dapat menunjukkan berapa ketepatan data yang tertera
dalam objek penelitian dengan data yang dapat dikumpulkan peneliti. Pada
umumnya, data yang bersifat valid cenderung reliabel dan objektif. Selanjutnya
adalah tujuan penelitian. Setiap penelitian tentunya memiliki tujuan yang ingin
dicapai oleh peneliti. Maka dari itu, tidak mungkin ada penelitian yang tidak
memiliki tujuan. Sugiyono (2013, hal. 3) menjabarkan bahwa terdapat tiga tujuan
umum penelitian yaitu, penemuan, pembuktian, dan pengembangan. Terakhir,
penelitian tentunya memiliki kegunaan tertentu. Melalui penelitian yang telah
dilakukan, umumnya manusia dapat menggunakan hasilnya untuk diaplikasikan
dalam kehidupan sehari-sehari. Selain itu, penelitian tersebut bisa menjadi sebuah
gebrakan yang bermanfaat bagi kehidupan manusia.

Dalam penelitian ini, tuturan warganet di media sosial Twitter yang diduga

mengandung unsur pencemaran nama baik terhadap Iriana Joko Widodo akan
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dianalisis dengan menggunakan pendekatan penelitian kualitatif. Tuturan tersebut
bersumber dalam kolom komentar yang tertera dalam berbagai tweet di media sosial
Twitter yang membahas mengenai topik yang berkaitan dengan Iriana Joko
Widodo. Penelitian ini berfokus pada (1) daya tuturan yang diduga mengandung
unsur pencemaran nama baik terhadap Iriana Joko Widodo dalam cuitan di akun
Twitter @Migran_TV_7777; (2) implikatur tuturan yang diduga mengandung
unsur pencemaran nama baik terhadap Iriana Joko Widodo dalam cuitan di akun
Twitter @Migran_TV_7777; dan (3) tingkat validitas tuturan yang diduga
mengandung unsur pencemaran nama baik terhadap Iriana Joko Widodo dalam
cuitan di akun Twitter @Migran_TV_7777. Data penelitian ini dibatasi dengan
hanya mengambil data yang diduga mengandung unsur pencemaran nama baik
terhadap Iriana Joko Widodo yang ada di akun Twitter @Migran_TV_7777.

B. Desain Penelitian

Desain penelitian disusun untuk mendeskripsikan dan menjelaskan tahapan-
tahapan yang digunakan dalam penelitian ini agar penelitian berjalan dengan lebih
terarah. Pada bagian ini, terdapat beberapa tahapan yang perlu dilakukan, yakni
penentuan topik penelitian, pengumpulan data, dan analisis data. Adapun bagan

desain penelitian ini akan diuraikan sebagai berikut.
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Bagaimana daya ilokusi
yang diduga merupakan
tindak pencemaran
nama baik terhadap
Iriana Joko Widodo
dalam cuitan di akun
Twitter
@Migran_TV_7777?

Bagaimana implikatur
tuturan yang diduga
merupakan tindak
pencemaran nama baik
terhadap Iriana Joko
Widodo dalam cuitan di
akun Twitter

@Migran_TV_7777?

Apakah tuturan
warganet terhadap
Iriana Joko Widodo
dapat dibuktikan
sebagai tindak
pencemaran nama baik
yang berpotensi
berdampak hukum?

\ 4

Tuturan warganet
dalam tweet dan kolon
komentar akun Twitter

@Migran_TV_7777

Tuturan warganet
dalam tweet dan kolon
komentar akunTwitter

@Migran_TV_7777

Tuturan warganet
dalam tweet dan kolon
komentar akunTwitter

@Migran_TV_7777

A 4

Daya ilokusi

Implikatur

v

Felicity conditions

Temuan mengenai jenis
tuturan, fungsi tuturan,
dan cara mengutarakan
maksud tuturan
warganet dalam
cuitannya di media
sosial Twitter

Temuan mengenai
maksud warganet
dalam cuitannya di

media sosial Twitter

A

Temuan mengenai
kevalidan tuturan
pencemaran nama baik
dalam cuitan warganet
di media sosial Twitter

Membuktikan dugaan bahwa tuturan warganet terhadap
Iriana Joko Widodo dalam cuitannya di media sosial
Twitter merupakan tindak pencemaran nama baik
sebagaimana dinyatakan dalam Pasal 27 ayat (3) Juncto
Pasal 45 ayat (1) UU RI N0.9/2016 tentang Pembatasan
UU Nomor 11 Tahun 2008 mengenai Informasi dan

Transaksi Elektronik
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C. Data dan Sumber Data
Berikut akan dipaparkan mengenai data dan sumber data yang digunakan

dalam penelitian ini.

1. Data

Data dalam penelitian ini merupakan sebuah data bahasa berupa tulisan
yang dituturkan oleh pengguna Twitter @Migran_TV_7777 dalam tweet dan kolom
komentar di aplikasi tersebut. Tuturan yang dianalisis meliputi tuturan-tuturan yang
diduga mengandung unsur pencemaran nama baik terhadap Iriana Joko Widodo dan
dituturkan dengan bahasa yang kurang baik. Periode pengumpulan data dilakukan
selama bulan April 2023.

2. Sumber Data

Sumber data penelitian ini diambil dari tweet dan kolom komentar yang ada
dalam akun @Migran_TV_7777. Tweet yang dipilih untuk menjadi data penelitian
merupakan tweet yang mengandung unsur pencemaran nama baik terhadap Iriana
Joko Widodo dan diketik menggunakan bahasa yang kurang baik. Data tuturan pada
penelitian ini hanya diambil dari tuturan yang ada dalam akun @Migran_TV_7777

pada aplikasi Twitter.

D. Instrumen Penelitian
Berikut akan dipaparkan mengenai instrumen yang digunakan dalam

penelitian ini.

1. Instrumen Pengumpulan Data

Instrumen pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini berupa
kartu data dan telah disesuaikan dengan kebutuhan penelitian ini. Kartu data
memuat beberapa komponen diantaranya, nomor data, data, korpus data, penutur,

mitra tutur, waktu, media, keterangan, dan konteks.
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Tabel 3.1 Contoh Kontekstualisasi Data

Nomor Data:

Korpus Data:

Data 1:

Penutur
Mitra

Tutur
Waktu
Media

Keterangan
Konteks

2. Instrumen Analisis Data

Instrumen pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini terbagi
menjadi tiga tabel analisis data, yakni tabel analisis daya tuturan, tabel analisis
implikatur, dan tabel analisis tingkat validitas (felicity conditions) sebagai bagian
untuk menentukan tingkat validasi tututan. Berikut merupakan paparan dari ketiga

tabel analisis tersebut.

a. Tabel Analisis Daya Tuturan

Tabel analisis daya tuturan dalam penelitian ini merupakan tabel yang berisi
analisis daya ilokusi dalam ciutan warganet yang diduga mengandung unsur
pencemaran nama baik di media sosial Twitter terhadap Iriana Joko Widodo. Dalam

tabel ini, tuturan akan digolongkan dan dianalisis bentuk tindak tutur yaitu, asertif,
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direktif, komisif, deklaratif, dan ekspresif. Berikut merupakan contoh tabel analisis
daya tuturan yang akan digunakan.

Tabel 3.2 Contoh Kontekstualisasi Data Daya llokusi

Data 1

Jenis Tuturan

Asertif Direktif Komisif Deklaratif Ekspresif

Keterangan:

Bukti Lingual:

b. Tabel Analisis Implikatur

Tabel analisis implikatur dalam penelitian ini merupakan tabel yang berisi
analisis terhadap implikatur dalam cuitan warganet yang diduga mengandung unsur
pencemaran nama baik di media sosial Twitter terhadap Iriana Joko Widodo. Dalam
tabel ini, tuturan dianalisis untuk memahami maksud dari tuturan warganet dengan
mengetahui prinsip kerja sama yang terjadi dalam tuturan tersebut. Prinsip kerja
sama terbagi menjadi empat, yaitu kualitas, kuantitas, relevansi, dan pelaksanaan.
Berikut merupakan contoh tabel analisis implikatur yang digunakan.

Tabel 3.3 Contoh Kontekstualisasi Data Implikatur

Data 1

Prinsip Kerja Sama

Kualitas Kuantitas Relevansi Pelaksanaan

Keterangan:
Bukti Lingual:

c. Tabel Analisis Tingkat Validitas (Felicity Conditions)/Syarat Validitas
Tabel analisis tingkat validitas dalam penelitian ini merupakan tabel yang
berisi analisis terhadap tingkat validitas dari cuitan warganet yang diduga
mengandung unsur pencemaran nama baik di media sosial Twitter terhadap Iriana
Joko Widodo. Dalam tabel ini, tuturan dianalisis untuk dapat menyatakan bahwa

tuturan tersebut merupakan tuturan yang valid dikatakan sebagai pencemaran nama
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baik. Tingkat validitas terdiri dari tiga syarat yaitu, kewenangan, kesungguhan, dan
dimensi tindakan. Berikut merupakan contoh tabel analisis tingkat validitas yang
akan digunakan.

Tabel 3.4 Contoh Kontekstualisasi Data Tingkat Validitas Tuturan

Data 1 Keterangan

Felicity | Kewenangan

Conditions | Kesungguhan

(Syarat | Dimensi Tindakan
Validitas)

E. Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan langsung oleh
peneliti menggunakan metode simak dengan teknik salin, catat, dan dokumentasi.
Tuturan dalam kolom komentar di media sosial Twitter yang diduga mengandung
ujaran pencemaran nama baik disalin dan dicatat sehingga dapat terkumpul dengan
baik. Data yang telah ditemukan melalui proses seleksi sehingga data-data yang
dianggap kurang sesuai dengan kriteria dan tujuan penelitian akan gugur. Berikut
adalah kriteria data yang digunakan dalam penelitian ini.

(1) Data dalam penelitian mengandung ujaran negatif yang menyinggung Iriana
Joko Widodo sehingga menimbulkan keributan dalam media sosial

(2) Data dalam penelitian harus diujarkan dengan bahasa yang kasar, mengandung
hinaan, dan mengandung konotasi negatif terhadap tokoh yang dituju.

(3) Data dalam penelitian harus diambil dari media sosial Twitter pada periode
bulan April.

Data yang telah lolos seleksi dikumpulkan dan didokumentasikan
menggunakan metode tangkap layar (screenshot) untuk mempermudah proses
analisis. Data-data yang telah terkumpul selanjutnya dipisahkan ke dalam folder
khusus agar data tersebut terdokumentasi dengan baik dan rapi. Berikut merupakan
langkah-langkah yang digunakan dalam proses pengumpulan data.

(1) Mengamati tweet dan akun warganet yang sedang memperbincangkan Iriana
Joko Widodo di kolom komentar akun @Migran_TV_7777.
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(2) Menyimak dan mengamati penggunaan bahasa yang digunakan oleh warganet
yang sedang membahas Iriana Joko Widodo di kolom komentar akun
@Migran_TV_T7777.

(3) Melakukan proses tangkap layar (screenshot) jika terdapat sebuah tweet yang
diduga mengandung ujaran negatif terhadap Iriana Joko Widodo sehingga
menimbulkan keributan di media sosial tersebut.

(4) Memilah dan memasukkan data yang telah dikumpulkan ke dalam folder yang
telah disediakan.

(5) Mencatat data yang telah sesuai kriteria ke dalam kartu data.

F. Teknik Analisis Data

Teknik analisis data pada penelitian ini masih erat kaitannya dengan teknik
pengumpulan data yang telah dibahas pada bagian sebelumnya. Data yang telah
dikumpulkan tentunya tetap melewati prosedur reduksi data. Data yang dianggap
tidak memenuhi kriteria akan digugurkan sehingga terpilin beberapa data yang
sesuai dengan tujuan penelitian dan memenuhi kriteria. Data-data tersebut
selanjutnya dianalisis untuk diamati dan akan ditarik kesimpulannya. Langkah-
langkah analisis data dalam penelitian ini adalah sebagai berikut.

(1) Data yang telah melalui prosedur reduksi dipindahkan ke dalam folder yang
telah disediakan. Hal tersebut bertujuan untuk mempermudah proses analisis
sehingga data-data yang telah direduksi tidak akan bercampur dengan data yang
telah gugur.

(2) Setelah data dipindahkan ke dalam folder yang telah disediakan, selanjutnya
data dimasukan ke dalam kartu data yang telah dibuat sebelumnya.

(3) Data dianalisis bentuk daya tuturannya yang diduga merupakan tindak
pencemaran nama baik terhadap Iriana Joko Widodo dalam cuitan di akun
Twitter @Migran_TV_7777.

(4) Data dianalisis bentuk implikatur tuturannya yang diduga merupakan tindak
pencemaran nama baik terhadap Iriana Joko Widodo dalam cuitan di akun
Twitter @Migran_TV_7777.
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(5) Data dianalisis tingkat validitas tuturannya yang diduga merupakan tindak
pencemaran nama baik terhadap Iriana Joko Widodo dalam cuitan di akun
Twitter @Migran_TV _7777.

(6) Setelah semua data selesai dianalisis, selanjutnya ditarik kesimpulan dari hasil
analisis yang telah dilakukan terhadap tuturan yang diduga merupakan tindak
pencemaran nama baik terhadap Iriana Joko Widodo dalam cuitan di akun
Twitter @Migran_TV_7777.
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