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ABSTRAK

Dakwah berkembang pesat di Indonesia dan perkembangan ini beriringan dengan
berkembangnya penggunaan media sosial. Kedua perkembangan ini yang kemudian
berkolaborasi sehingga media sosial digunakan sebagai media dalam berdakwah seperti
YouTube. Di satu sisi, kerap muncul permasalahan kurangnya toleransi beragama dimana
masih kurangnya sikap menghargai perbedaan dalam beragama. Salah satu kanal dakwah
YouTube yaitu @JedaNulis yang aktif dalam memberikan konten dakwahnya dengan
banyak mengambil topik toleransi beragama. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
melihat bagaimana konten dakwah tentang toleransi beragama pada kanal YouTube
@JedaNulis dikonstruksikan. Metode yang dilakukan dalam penelitian ini yaitu
menggunakan pendekatan kualitatif dan teknik analisis retorika. Peneliti mencoba
menganalisis teknik retorika yang digunakan pendakwah dalam mengkonstruksikan pesan
toleransi beragama melalui konten dakwahnya pada kanal @JedaNulis. Analisis retorika
yang menjadi fokus peneliti yaitu konstruksi ethos, pathos, dan logos pada konten
dakwahnya. Dari penelitian yang dilakukan, peneliti menemukan konstruksi ethos yang
digunakan pendakwah berkaitan dengan reputation, authority, similarity, dan emphaty
dalam membangun nilai kredibilitas yang dimiliki. Konstruksi pathos yang digunakan
pendakwah berkaitan dengan stories, sense, metaphor, dan vision dalam menarik emosi
pendengarnya. Konstruksi logos yang digunakan pendakwah berkaitan dengan data,
research, figure, dan example dalam membangun logika berpikir dari pesan yang
disampaikan.  Pendakwah dalam  konten dakwah toleransi  beragamanya
mengkombinasikan konstruksi-konstruksi tersebut sebagai upaya mempersuasi atau
mempengaruhi pendengarnya sehingga mampu menciptakan sikap toleransi dalam
beragama. Dari bagian-bagian yang banyak peneliti temukan tersebut juga dapat menjadi
strategi atau perencanaan dalam mengkonstruksikan suatu konten dakwah toleransi
beragama dengan memanfaatkan media sosial.

Kata Kunci: Retorika, Dakwah Digital, Toleransi, Kanal YouTube @JedaNulis
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ABSTRACT

Da'wah is growing rapidly in Indonesia and this development goes hand in hand with the
growing use of social media. These two developments then collaborate so that social media
is used as a medium in preaching such as YouTube. On the one hand, the problem of lack
of religious tolerance often arises where there is still a lack of respect for differences in
religion. One of the YouTube da'wah channels, @JedaNulis, is active in providing its
da'wah content by taking many topics of religious tolerance. The purpose of this study is to
see how da'wah content about religious tolerance on the @JedaNulis YouTube channel is
constructed. The method used in this research is using a qualitative approach and
rhetorical analysis techniques. Researchers try to analyze the rhetorical techniques used
by preachers in constructing religious tolerance messages through their da'wah content on
the @JedaNulis channel. The rhetorical analysis that the researcher focuses on is the
construction of ethos, pathos, and logos in the da'wah content. From the research
conducted, researchers found that the ethos construction used by preachers is related to
reputation, authority, similarity, and empathy in building their credibility value. The pathos
construction used by preachers is related to stories, sense, metaphor, and vision in
attracting the emotions of listeners. Logos construction used by preachers is related to
data, research, figures, and examples in building the logic of thinking of the message
conveyed. Preachers in their religious tolerance preaching content combine these
constructions as an effort to persuade or influence listeners so that they can create an
attitude of tolerance in religion. From the parts that many researchers find, it can also be
a strategy or planning in constructing a religious tolerance preaching content by utilizing
social media.

Key Word: Rhetoric, Digital Da’wah, Tolerance, @JedaNulis YouTube Channel
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