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BAB V 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

 

Pada Bab V ini akan diuraikan beberapa kesimpulan berdasarkan hasil 

penelitian tentang “Kontribusi Sistem Informasi Manajemen Berbasis Komputer 

Terhadap Efektivitas Kerja Pegawai di Kantor Kecamatan Andir Kota Bandung”. 

Selain itu peneliti memberikan beberapa rekomendasi pada lembaga dan pegawai 

di Kantor Kecamatan Andir Kota Bandung. 

 

A. Hasil Penelitian 

Berdasarkan hasil temuan dari penelitian, maka dapat disimpulkan 

bahwa hipotesis penelitian menunjukkan bahwa yaitu ”terdapat kontribusi 

yang positif dan signifikan antara sistem informasi manajemen berbasis 

komputer terhadap efektivitas kerja pegawai di Kantor Kecamatan Andir 

Kota Bandung”. Secara lebih rinci hasil penelitian dapat disimpulkan sebagai 

berikut :  

1. Kontribusi sistem informasi manajemen berbasis komputer di Kantor 

Kecamatan Andir Kota Bandung menunjukan kategori sangat baik yakni 

skor rata-rata keseluruhan sebesar 3,01 menunjukkan bahwa sistem 

informasi manajemen berbasis komputer yang dilakukan untuk 

membantu dan meningkatkan efektivitas kerja pegawai telah 

dilaksanakan dengan sangat baik. Sistem inforamsi manajemen berbasis 

komputer tersebut ditampilkan melalui proses yang dilakukan dengan 
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faktor-faktor berikut ini , yakni brainware (SDM) , hardware (perangkat 

keras), software (perangkat lunak), manajemen database, prosedur kerja, 

dan jaringan telekomunikasi. 

2. Efektivitas kerja pegawai di Kantor Kecamatan Andir Kota Bandung 

menunjukan kategori sangat baik yakni skor rata-rata keseluruhan 

sebesar 3,04. Hal ini dapat diidentifikasi dari beberapa faktor yaitu 

ketepatan sasaran kerja, ketepatan penyelesaian kerja, ketepatan 

penggunaan biaya operasional. 

3. Kontribusi sistem informasi manajemen berbasis komputer terhadap 

efektivitas kerja pegawai termasuk dalam kategori rendah dengan harga 

koefisien korelasi sebesar 0,3. Persentase kontribusi sistem informasi 

manajemen berbasis komputer terhadap efektivitas kerja pegawai melalui 

analisis koefisien determinasi diperoleh harga sebesar 9% dan sisanya 

yaitu 91% dipengaruhi oleh faktor lain. 

 

B. Rekomendasi 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai Kontribusi Sistem Informasi 

Manajemen Berbasis Komputer Terhadap Efektivitas Kerja Pegawai di 

Kantor Kecamatan Andir Kota Bandung maka ada beberapa rekomendasi 

yang ingin peneliti sampaikan sebagai berikut : 

1. Bagi Lembaga 

a. Lembaga sebaiknya selalu memperbaharui software yang digunakan 

seluruh divsi atau sekksi agar memberikan kelancaran dan kemudahan 
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dalam bekerja, hal ini dikarenakan perkembangan sistem informasi 

manajemen berbasis komputer dan teknologi informasi yang semakin 

cepat perkembangannya. 

b. Lembaga sebaiknya meningkatkan pemanfaatan dan penggunaan 

jaringan telekomunikasi yang dapat membantu menyelesaikan 

pekerjaan pegawai, sehingga akan lebih efektif dan efisien. 

c. Lembaga sebaiknya lebih hati-hati dalam menggunakan biaya dalam 

setiap kegiatan yang dilakukan, sehingga pola pengeluaran biaya akan 

bersifat pemerataan atau tidak adanya biaya yang keluar dengan sia-sia. 

d. Lembaga sebaiknya melakukan pembinaan yang lebih intensif terhadap 

pegawai untuk senantiasa meningkatkan efektivitas kerja dalam 

mencapai sasaran kerja, sasaran penyelesaian kerja, dan penggunaan 

biaya operasional. 

 

2. Pegawai 

a. Aktif menggali informasi yang terbaru, sehingga penyelesaian tugas 

dapat dilakukan dengan ditunjang oleh sistem yang sesuai dengan 

perkembangan zaman. 

b. Lebih kreatif dalam menghadapi keterbatasan sarana atau media 

penunjang yang dimiliki lembaga, sehingga keterbatasan yang ada tidak 

menjadi penghambat bagi penyelesaian tugas ke arah yang lebih baik. 
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c. Mempertahankan, mengembangkan dan meningkatkan pengetahuan 

dan keterampilan mengenai sistem informasi manajemen berbasis 

komputer, baik melalui belajar mandiri, kursus, maupun mengikuti 

pendidikan dan pelatihan yang diselenggarakan lembaga. 

d. Mempertahankan dan meningkatkan kualitas dan kuantitas hasil kerja 

yang telah dicapai oleh pegawai dengan lebih baik lagi. 

 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Dari hasil penelitian ini, meskipun terdapat kontribusi yang signifikan 

antara sistem informasi manajemen berbasis komputer terhadap efektivitas 

kerja pegawai, tetapi korelasi yang ada menunjukan masih dalam kategori 

rendah. Hal ini menunjukan bahwa masih banyak faktor lain yang 

mempengaruhi efektivitas kerja pegawai. Oleh karena itu bagi peneliti 

selanjutnya hendaknya mengkaji kembali secara komperhensif dan mendalam 

mengenai permasalah kedua variabel tersebut atau mengkaji salah satu 

variabel yang dikaitkan dengan variabel lain yang sesuai. 

 

 

 


