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ABSTRAK 

 

PENGARUH KOMUNIKASI INSTRUKSIONAL TERHADAP  

HASIL BELAJAR SISWA 

(STUDI PADA SISWA KELAS XI MATA PELAJARAN KEARSIPAN 

MANAJEMEN PERKANTORAN DAN LAYANAN BISNIS (MPLB) SMK 

BINA WISATA LEMBANG) 

 

Oleh: 

Fhebi Natasya Grace br Ginting 

1901347 

 

Skripsi ini dibimbing oleh: 

Dr. Hj. Nani Imaniyati, M.Si. 

Penelitian ini mengkaji permasalahan belum maksimalnya hasil belajar 

siswa Kelas XI MPLB pada Mata Pelajaran Kearsipan di SMK Bina Wisata 

Lembang yang dilihat dari penilaian akhir semester tahun 2018 s.d. 2020. Penelitian 

ini terdiri dari dua variabel yaitu Komunikasi Instruksional (X) dan Hasil Belajar 

(Y). Penelitian  ini bertujuan untuk mengetahui gambaran efektivitas Komunikasi 

Instruksional, gambaran tingkat Hasil Belajar Siswa dan mengetahui pengaruh 

Komunikasi Instruksional terhadap Hasil Belajar Siswa dalam Mata Pelajaran 

Kearsipan Kelas XI Manajemen Perkantoran dan Layanan Bisnis (MPLB) di SMK 

Bina Wisata Lembang.  

Penelitian ini menggunakan Pendekatan Kuantitatif dengan metode survei 

eksplanasi. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara penyebaran angket 

atau kuesioner dengan model skala likert. Populasi dalam penelitian ini adalah 

siswa Kelas XI MPLB di SMK Bina Wisata Lembang dengan jumlah siswa 

sebanyak 102 orang. Dengan menggunakan teknik Simple random sampling 

diperoleh sample sebanyak 50 orang siswa. Teknik analisis data menggunakan 

analisis regresi sederhana. 

Berdasarkan hasil penelitian, variabel Komunikasi Instruksional berada 

pada kategori sangat tinggi dan hasil belajar berada pada kategori tinggi. Hasil uji 

hipotesis menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan dari 

Komunikasi Instruksional terhadap hasil belajar siswa. 

Kata Kunci: Hasil Belajar Siswa, Komunikasi Instruksional. 
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF INSTRUCTIONAL COMMUNICATION ON STUDENT 

LEARNING OUTCOMES 

(STUDY ON CLASS XI STUDENTS OF OFFICE MANAGEMENT 

ARCHIVES AND BUSINESS SERVICES (MPLB) SMK BINA WISATA 

LEMBANG) 

 

By: 

Fhebi Natasya Grace br Ginting 

1901347 

 

This research guided by: 

Dr. Hj. Nani Imaniyati, M.Si. 

This research examines the problem of not maximizing the learning 

outcomes of Class XI MPLB students in the Archives Subject at the Bina Wisata 

Lembang Vocational School as seen from the final semester assessment for 

2018/2020. This research consists of two variables, namely Instructional 

Communication (X) and Learning Outcomes (Y). This study aims to describe the 

effectiveness of Instructional Communication, describe the level of Student 

Learning Outcomes and determine the effect of Instructional Communication on 

Student Learning Outcomes in Archives Class XI Office Management and Business 

Services (MPLB) at SMK Bina Wisata Lembang. 

This research uses a Quantitative Approach with an explanatory survey 

method. The data collection technique was carried out by distributing 

questionnaires or questionnaires with a Likert scale model. The population in this 

study were students of class XI MPLB at SMK Bina Wisata Lembang with a total of 

102 students. By using the Simple random sampling technique, a sample of 50 

students was obtained. Data analysis technique using simple regression analysis. 

Based on the results of the study, the Instructional Communication variable 

is in the very high category and learning outcomes are in the high category. The 

results of the hypothesis test show that there is a positive and significant effect of 

Instructional Communication on student learning outcomes. 

Keywords: Instructional Communication, Student Learning Outcomes 
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