
 

 

 

PENGARUH MANAJEMEN TALENTA DAN MOTIVASI 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI YANG DIMEDIASI OLEH 

RETENSI PEGAWAI DI UNIVERSITAS SINGAPERBANGSA 

KARAWANG 

 

 

TESIS 

 

Diajukan Untuk Memenuhi Sebagian Syarat Untuk Memperoleh Gelar Magister 

Manajemen Program Studi Manajemen 

 

 

 

 

 

 

oleh 

 

AYU NUR YAUMIL AKBAR 

NIM 1907290 

 

 

PROGRAM STUDI S2 MANAJEMEN 

FAKULTAS PENDIDIKAN  EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 

2023 



HALAMAN HAK CIPTA 

 

PENGARUH MANAJEMEN TALENTA DAN MOTIVASI 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI YANG DIMEDIASI OLEH 

RETENSI PEGAWAI DI UNIVERSITAS SINGAPERBANGSA 

KARAWANG 

 

 

Oleh 

Ayu Nur Yaumil Akbar 

Universitas Pendidikan Indonesia, 2023 

 

 

 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar  

Magister Manajemen (M.M.) 

pada Fakultas Pendidikan Ekonomi dan Bisnis 

Program Studi S2 Manajemen 

 

 

© Ayu Nur Yaumil Akbar, 2023 

Universitas Pendidikan Indonesia 

Juli, 2023 

 

 

 

Hak Cipta dilindungi Undang-Undang. 

Tesis ini tidak boleh diperbanyak seluruhnya atau sebagian, dengan dicetak ulang, 

difotokopi, atau cara lainnya tanpa ijin dari penulis. 





iii 

 

PERNYATAAN KEASLIAN TESIS 

 

Dengan ini menyatakan bahwa Tesis dengan judul :  

 

PENGARUH MANAJEMEN TALENTA DAN MOTIVASI 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI YANG DIMEDIASI OLEH 

RETENSI PEGAWAI DI UNIVERSITAS SINGAPERBANGSA 

KARAWANG 

 

Beserta seluruh isinya adalah benar-benar karya saya sendiri. Saya 

tidak melakukan penjiplakan atau pengutipan dengan cara-cara yang 

tidak sesuai dengan etika ilmu yang berlaku dalam masyarakat 

keilmuan.  

 

Atas pernyataan ini, saya siap menanggung resiko/sanksi apabila 

dikemudian hari ditemukan adanya pelanggaran etika keilmuan atau 

ada klaim dari pihak lain terhadap keaslian karya saya ini. Demikian 

surat pernyataan ini dibuat dengan sebenar-benarnya.  

 

 

Bandung, 26 Juli 2023 

 

 

 

 

Ayu Nur Yaumil Akbar 

 



ii 

 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya.” 

(Q.S Al-Baqarah:286) 

 

“….Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, maka apabila kamu telah 

selesai (dari segala urusan) kerjakanlah sungguh-sungguh urusan yang lain dan 

hanya kepada Allah hendaknya kamu berharap” 

 (Q.S Al-Insyirah 94:6-8) 

 

 

 

 

Bismillahirrohmanirrohim.. 

Atas izinMu, ya Allah... 

Kupersembahkan karya ini untuk Bapa rahimullah dan Ibu, Ayah dan Ibu 

mertuaku, suami dan anakku tercinta yang tanpa lelah senantiasa mendukung dan 

mendoakan keberhasilanku. 

Semoga Allah SWT memberikan keberkahan kepada karya kecil saya ini. 

Aamiiin. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 

 

 

KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Alhamdulillah, Puji dan Syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat, karunia, dan izin 

dari-Nya penulis diberi kekuatan, kesehatan, dan kemudahan untuk dapat 

menyelesaikan penulisan Tesis yang berjudul “Pengaruh Manajemen Talenta 

Dan Motivasi Terhadap Kinerja Pegawai Yang Dimediasi Oleh Retensi 

Pegawai Di Universitas Singaperbangsa Karawang”. Tujuan dari penulisan 

Tesis ini merupakan salah satu syarat bagi penulis untuk memperoleh gelar 

Magister Manajemen pada Program Studi Manajemen Sekolah Pascasarjana 

Universitas Pendidikan Indonesia 

Tesis ini membahas penelitian tentang Manajemen Talenta dan Motivasi serta 

Retensi Pegawai pada Universitas Singaperbangsa Karawang dan pengaruhnya 

terhadap kinerja pegawai. Penulis melakukan eksplorasi fenomena yang terjadi 

dalam penelitian ini, yang didukung dengan teori-teori terkait penelitian dan 

pengalaman yang didapatkan ketika penulis terjun ke lapangan sehingga didapatkan 

gambaran sejauh mana manajemen talenta dan motivasi khususnya yang ada di 

lingkungan Universitas Singaperbangsa Karawang bisa memberikan dampak yang 

positif serta optimalisasi atas efektivitas kinerja pegawai pada organisasi yang 

diteliti.  

Besar harapan penulis untuk bisa memperoleh masukan, kritik, saran serta 

pembaharuan cara pandang dari para pembaca, karena penyusunan Tesis ini masih 

jauh dari kata relevan untuk dijadikan solusi terhadap fenomena yang terjadi tekait 

pengaruh manajemen talenta dan motivasi terhadap kinerja pegawai yang dimediasi 

retensi pegawai di Universitas Singaperbangsa Karawang. Akan tetapi penulis 

berupaya agar penelitian ini dapat menjadi rujukan dan titik awal bagi penulis untuk 

banyak menyumbangkan karya penulis berupa Tesis yang kiranya dapat bermanfaat 

bagi pihak-pihak yang berkepentingan sehingga dapat mengembangkan 

pengetahuan terkait pengaruh manajemen talenta dan motivasi terhadap kinerja 



v 

 

 

 

pegawai yang dimediasi oleh retensi pegawai. Tidak lupa penulis ucapkan banyak 

terima kasih atas setiap pihak yang turut andil dalam penulisan penelitian ini. 

 

 

Bandung, 26 Juli 2023 

Penulis,  

 

 

 

Ayu Nur Yaumil Akbar 

NIM 1907290 

 

 



 

 

vi 

 

UCAPAN TERIMA KASIH 

 

Alhamdulillah penulis bersyukur kepada Allah SWT, karena tesis ini dapat selesai 

pada waktu yang telah ditentukan. Pada kesempatan ini penulis ingin 

menyampaikan penghargaan yang setinggi-tingginya dan terima kasih yang 

sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu proses penyusunan 

tesis, wabil khusus kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. H. M. Solehuddin, M. Pd., M. A., selaku Rektor Universitas 

Pendidikan Indonesia. 

2. Bapak Prof. Dr. H. Syihabuddin, M. Pd, selaku Direktur Pascasarjana 

Universitas Pendidikan Indonesia beserta Staf Pimpinan, Staf Dosen, dan 

Staf Tata Usaha yang telah memberikan bimbingan, bantuan, fasilitas, dan 

informasi yang bermanfaat selama penulis menyelesaikan pendidikan 

3. Ibu Dr. Maya Sari, S.E., M.M., selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Pascasarjana Universitas Pendidikan Indonesia, atas petunjuk dan arahan 

selama melakukan penulisan tesis ini. 

4. Bapak Prof. Dr. H. Suwatno, M. Si, selaku Dosen Pembimbing Akademik 

sekaligus Dosen Pembimbing I yang telah meluangkan waktu, tenaga dan 

pikirannya dalam membimbing penyelesaian tesis ini. 

5. Bapak Dr. Budi Santoso, M.Si selaku Dosen Pembimbing II yang dengan 

penuh kesabaran telah mencurahkan perhatiannya dalam membimbing dan 

mengarahkan penulis dalam menyelesaikan tesis ini. 

6. Ibu Dr. Hady Siti Hadijah, M.Pd. yang telah menjadi ahli dalam validitas 

instrument penelitian sekaligus sebagai Dosen Penguji dalam penyelesaian 

tesis ini. 

7. Ibu Dr. Rofi Rofaida, S.P., M.Si selaku Dosen Penguji yang telah 

memberikan bimbingan dan arahan dalam proses menyelesaikan tesis ini. 

8. Seluruh Dosen Program Studi Manajemen Sekolah Pascasarjana 

Universitas Pendidikan Indonesia, atas ilmu dan pengalaman yang begitu 

berharga yang selama ini telah diberikan. 



vii 

 

 

 

9. Segenap Pejabat di lingkungan Universitas Singaperbangsa Karawang yang 

memberikan saya kesempatan untuk melanjutkan pendidikan di 

Pascasarjana Universita Pendidikan Indonesia Bandung. 

10. Tidak lupa, Kedua orang tua saya Bpk. Drs. Ruyanto Setio Hudiono (alm.) 

dan Ibu Grasia Kurniati, S.H., M.H, Bapak Mertua saya Andi Muhammad 

Kurnia Abadi, S.H. dan Ibu Mertua saya Ibu Dra. Andi Nursakka beserta 

keluarga besar yang sangat mendukung proses perkuliahan dan penyusunan 

tesis ini  

11. Suami tersayang Andi Muhammad Kadri Kurniadi dan putriku tercinta Andi 

Elnara Yildiz Zeline yang selalu mendukung dalam setiap langkah 

penyelesaian tesis ini.  

12. Kakak laki-laki saya Pandu Putra Hidayanto dan keluarga, serta adikku 

tersayang Dewi Rahayu Arifa yang selalu mendoakan dalam setiap 

langkahku untuk penyelesaian tesis ini. 

13. Teman-teman seperjuangan di Prodi Manajemen khususnya angkatan 2019, 

terima kasih atas kebersamaan kita selama ini semoga silaturahmi tetap 

terjaga.  

14. Kepada semua pihak yang namanya tidak bisa penulis tuliskan satu persatu. 

Akhirnya, semoga amal baik yang telah Bapak/Ibu/Saudara/i, teman-teman 

berikan kepada penulis mendapatkan balasan yang sebaik mungkin dari 

Allah SWT. Aamiin...ya robbal alamin. 

 

Bandung, 26 Juli 2023 

Penulis, 

 

 

 

Ayu Nur Yaumil Akbar 

NIM 1907290 

 

 



 

 

viii 

 

 

 

ABSTRAK 

 

Ayu Nur Yaumil Akbar. 1907290. Pengaruh Manajemen Talenta dan Motivasi 

terhadap Kinerja Pegawai yang Dimediasi oleh Retensi Pegawai di Universitas 

Singaperbangsa Karawang. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas manajemen talenta, tingkat motivasi, 

tingkat retensi dan tingkat kinerja pegawai di Universitas Singaperbangsa Karawang. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dan verifikatif. Populasi yang 

ditentukan dalam penelitian ini yaitu unit terkecil dalam satuan Universitas yaitu ditentukan 

adalah Program Studi karena Program Studi diberikan kewenangan untuk mengelola 

talenta sebanyak 35 Program Studi. Teknik pengambilan sampel menggunakan probability 

sampling dengan ukuran sampel yang diambil untuk penelitian ini sebanyak 30 program 

studi dengan alasan tidak semua program studi mendukung (dari sisi kebutuhan data) atas 

penelitian ini termasuk respondennya adalah ketua program studi. Instrumen penelitian 

yang digunakan adalah kuesioner. Analisis data yang digunakan adalah analisis jalur (path 

analysis) menggunakan program software SPSS versi 26. Hasil penelitian yang didapatkan 

antara lain: (1) Variabel manajemen talenta dan motivasi berdasarkan hasil sebaran 

kuesioner pada Universitas Singaperbangsa Karawang berada pada kriteria Baik; (2) 

Manajemen talenta berpengaruh secara positif terhadap retensi pegawai di Universitas 

Singaperbangsa Karawang; (3) Motivasi berpengaruh secara positif terhadap retensi 

pegawai di Universitas Singaperbangsa Karawang; (4) Retensi pegawai tidak berpengaruh 

secara positif terhadap kinerja pegawai di Universitas Singaperbangsa Karawang; (5) 

Manajemen talenta berpengaruh secara positif terhadap kinerja pegawai di Universitas 

Singaperbangsa Karawang; (6) Motivasi tidak berpengaruh secara positif terhadap kinerja 

pegawai di Universitas Singaperbangsa Karawang; (7) Manajemen talenta tidak 

berpengaruh secara positif terhadap kinerja pegawai melalui retensi pegawai di Universitas 

Singaperbangsa Karawang; (8) Motivasi tidak berpengaruh secara positif terhadap kinerja 

pegawai melalui retensi pegawai di Universitas Singaperbangsa Karawang.  

 

 

Kata kunci: Manajemen talenta, motivasi, retensi pegawai, kinerja pegawai 
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ABSTRACT 

 

Ayu Nur Yaumil Akbar. 1907290. The Effect of Talent Management and Motivation on 

Employee Performance Mediated by Employee Retention at Singaperbangsa University 

Karawang. 

 

This study aims to determine the effectiveness of talent management, motivation levels, 

retention levels and employee performance levels at Singaperbangsa University, 

Karawang. This research uses descriptive and verification research methods. The 

population determined in this study is the smallest unit in the University unit, namely the 

Study Program because the Study Program is given the authority to manage talents of 35 

Study Programs. The sampling technique used probability sampling with a sample size 

taken for this study of 30 study programs on the grounds that not all study programs 

supported (in terms of data needs) this research including the respondent being the head 

of the study program. The research instrument used was a questionnaire. The data analysis 

used was path analysis using the SPSS version 26 software program. The research results 

obtained included: (1) Talent management and motivation variables based on the results 

of distributing questionnaires at Singaperbangsa Karawang University were in the Good 

criteria; (2) Talent management has a positive effect on employee retention at 

Singaperbangsa University, Karawang; (3) Motivation has a positive effect on employee 

retention at Singaperbangsa University, Karawang; (4) Employee retention has no positive 

effect on employee performance at Singaperbangsa University, Karawang; (5) Talent 

management has a positive effect on employee performance at Singaperbangsa University, 

Karawang; (6) Motivation has no positive effect on employee performance at 

Singaperbangsa University, Karawang; (7) Talent management has no positive effect on 

employee performance through employee retention at Singaperbangsa Karawang 

University; (8) Motivation has no positive effect on employee performance through 

employee retention at Singaperbangsa University, Karawang. 

 

 

Keywords: Talent management, motivation, employee retention, employee performance 
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