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BAB V 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

 

A. Kesimpulan 

1. Pengembangan atraksi di suatu kawasan wisata merupakan faktor yang 

sangat penting di sebuah kawasan wisata, karena dengan adanya 

pengembangan atraksi di suatu kawasan wisata yang dapat meningkatkan 

daya tarik dan kunjungan wisatawan. Salah satunya, kawasan wisata yang 

ada di Jawa Barat, salah satunya Pemandian Air Panas Ciwalini yang 

terletak di Kab. Bandung Selatan. Ciwalini merupakan salah satu tempat 

wisata air di belahan Bandung Selatan yang terletak di tengah-tengah 

perkebunan teh di Ciwidey yang menambah indahnya pemandangan sekitar 

tempat wisata. Dalam mengembangkan suatu kawasan wisata pihak 

pengelola harus lebih memperhatikan atraksi-atraksi apa saja yang akan 

diberikan kepada para wisatawan. Dengan mengembangkan atraksi yang 

lebih menarik, maka tidak sedikit pula para wisatawan yang berkunjung ke 

kawasan wisata tersebut.  

2. Berdasarkan hasil pembahasan ketersediaan sarana atraksi di Kawasan 

Wisata Air Panas Ciwalini sudah tersedia, tetapi banyak sekali wisatawan 

yang tidak bisa menikmati semua sarana atraksi, karena atraksi yang ada di 

Kawasan Ciwalini hanya ditujukan untuk anak kecil.  
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3. Atraksi yang sudah ada di Ciwalini ini adalah tea walk, kamar rendam, 

kolam renang anak, waterboom, atv, flying fox mini, flying fox extreme, 

area bermain anak, motorcross, gokar dan sepeda. Tetapi, wisatawan ingin 

adanya pengembangan atraksi lain yang didukung oleh suasana yang sangat 

alami dengan ksejukan perkebunan teh. Oleh karena itu, pihak pengelola 

pun ingin menambahkan atraksi guna meningkatkan jumlah kunjungan 

wisatawan, seperti, outbond, kolam arus, mancing, air terjun buatan, polo 

air, memetik strawbery, wall climbing, danau buatan, dan agar wisatawan 

tidak bosan dengan suasana pemandian air panas bisa juga membuat kolam 

renang dengan air yang tidak panas.   

4. Tanggapan wisatawan terhadap adanya penambahan atraksi sangat 

merespon dengan baik, agar Kawasan Ciwalini dapat  memberikan daya 

tarik tersendiri untuk meningkatkan kunjungan wisatawan, dan pihak 

pengelola pun sangat menginginkan ide-ide dari peneliti untuk bisa 

mengembangkan sarana Atraksi di Kawasan Wisata Air Panas Ciwalini. 

5. Kendala yang ditemukan dalam mengembangkan atraksi di Kawasan 

Ciwalini adalah kurangnya lahan yang tersedia, sehingga dapat menghambat 

pengelola untuk mengembangkan sarana atraksi. 
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B. Rekomendasi 

1. Lebih di perluas kembali lahan parkir 

2. Strategi promosi pemasaran lebih ditingkatkan kembali sehingga dapat 

meningkatkan kunjungan wisatawan. 

3. Lebih ditingkatkan kembali dalam pemberdayaan SDM agar dapat 

meningkatkan pelayanan yang cukup memuaskan bagi para 

wisatawan. 

4. Pintu keluar masuk kawasan harus di perhatikan. 

5. fasilitas-fasilitas lain seperti saung-saung untuk para wisatawan lebih 

diperbanyak. 


