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BAB V 

SIMPULAN, IMPLIKASI, DAN REKOMENDASI 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan pemaparan hasil penelitian pada bagian sebelumnya, berikut 

adalah kesimpulan yang didapatkan: 

5.1.1 Simpulan umum 

Kecemasan perpustakaan pada sampel dari pemustaka di Perpustakaan 

UPI yang diukur menggunakan AQAK Library Anxiety Scale secara umum berada 

pada tingkat kecemasan ringan. Bukti kecemasan ringan pada pemustaka ini 

terlihat dari perolehan nilai asesmen yang berada pada kategori kecemasan ringan. 

5.1.2 Simpulan khusus 

1. Asesmen berbasis AQAK Library Anxiety Scale pada sampel dari 

Pemustaka di Perpustakaan Universitas Pendidikan Indonesia ini 

terdiri 4 langkah, yaitu: melakukan perencanaan asesmen 

(memaparkan latar belakang, merumuskan tujuan, melakukan tinjauan 

pustaka, menentukan sampel asesmen, meminta izin penggunaan 

instrumen dan menyesuaikan instrumen asesmen); melakukan 

pengumpulan data; melakukan pengolahan, analisis dan interpretasi 

data (kodefikasi, transformasi, tabulasi, statistik deskriptif, dan 

interpretasi); penarikan kesimpulan. 

2. Tingkat kecemasan perpustakaan pada sampel dari pemustaka di 

Perpustakaan Universitas Pendidikan Indonesia pada setiap dimensi 

AQAK Library Anxiety Scale berada pada tingkat kecemasan ringan, 

dengan dimensi information literacy sebagai penyebab utama dalam 

kecemasan perpustakaan dikalangan responden tersebut. 
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5.2 Implikasi dan Rekomendasi 

5.2.1 Implikasi 

Implikasi penelitian ini menunjukkan bahwa kecemasan perpustakaan 

merupakan isu yang penting dan harus diperhatikan dalam upaya meningkatkan 

pemanfaatan oleh pemustakanya. Dengan mengetahui bahwa mayoritas responden 

mengalami kecemasan perpustakaan tingkat ringan, informasi tersebut bisa 

dijadikan topik yang menarik untuk dikaji melalui berbagai perspektif pada 

beberapa mata kuliah pada program studi perpustakaan dan sains informasi seperti 

layanan perpustakaan dan informasi, literasi informasi, perilaku informasi, 

manajemen lembaga informasi, dll. Selain itu Perpustakaan UPI dapat menyusun 

dan mengembangkan strategi untuk meminimalisir tingkat kecemasan tersebut 

sehingga Perpustakaan UPI semakin menjadi andalan bagi pemustakanya dalam 

memenuhi kebutuhan informasi atau kebutuhan lainnnya yang relevan.  

5.2.2 Rekomendasi 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dipaparkan sebelumnya, peneliti 

merekomendasikan beberapa hal yang diharapkan dapat bermanfaat sebagai 

masukan dan pertimbangan bagi para pemangku kepentingan dibidang ini. 

Pemustaka Perpustakaan UPI diharapkan lebih menyadari pentingnya untuk 

berpatisipasi dalam kegiatan pelatihan/bimbingan yang diadakan oleh 

perpustakaan, terutama yang berkaitan dengan literasi informasi sehingga tidak 

hanya dapat memudahkan dalam memanfaatkan perpustakaan, tapi juga dalam 

urusan lainya terkait informasi. Menyadari segala keterbatasan dan kekurangan 

pada penelitian ini, Perpustakaan UPI diharapkan dapat menyusun kebijakan dan 

mengembangkan strategi yang lebih baik, terutama pada bidang bimbingan 

pemustaka. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat mengadakan penelitian terkait 

penerapan/ pengembangan model pelatihan tertentu yang cocok untuk 

meningkatkan keterampilan literasi informasi pemustaka.  

  


