
 

 

BAB 3 

METODOLOGI PENELITIAN 

3.1 Metode Penelitian 

 Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif, karena bertujuan 

memperoleh pemaparan yang objektif tentang Prinsip Kesantunan Tindak Tutur 

Presenter acara “Empat “. Penggunaan metode deskriptif kualitatif digunakan 

dengan pusat penelitian pada tindak tutur Tukul Arwana terhadap pematuhan dan 

pelanggaran prinsip kesantunan Leech pada acara “Empat Mata” di stasiun 

televisi Trans7. 

 Metode deskriptif adalah metode yang digunakan untuk berupaya atau 

menjawab permasalahan yang dihadapi pada situasi sekarang, dilakukan dengan 

menempuh langkah-langkah pengumpulan, klasifikasi dan analisis atau 

pengolahan data, membuat penggambaran tentang suatu keadaan secara objektif 

dalam suatu deskripsi situasi (Ali, 1987 :20) 

3.2 Data dan Sumber Data  

  3.2.1 Data 

 Data dalam penelitian ini adalah tuturan Tukul Arwana pada acara “Empat 

Mata” di Trans7 yang mematuhi dan melanggar Prinsip Kesantunan Leech. 

  3.2.2 Sumber Data 

 Sumber data dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1) Data tuturan Tukul Arwana dalam acara “Empat Mata”, pada lima 

episode. 

2) Data responden penelitian . 



 

 

3.3 Teknik Penelitian 

  3.3.1 Teknik Pengumpulan Data 

 Untuk mengumpulkan data peneliti menggunakan teknik : 

1) Rekam 

Teknik yang diterapkan dalam penelitian ini adalah teknik rekam karena 

cara yang digunakan penulis untuk memperoleh data dilakukan dengan 

merekam penggunaan tindak tutur. Teknik ini memiliki teknik lanjutan 

berupa teknik simak dan teknik catat. Teknik simak dilakukan setelah 

pengumpulan data melalui perekaman. Setelah penulis merekam tuturan 

Tukul Arwana pada acara ”Empat Mata” menggunakan perangkat 

elektronik Handycam, kemudian disimak dan dilanjutkan dengan 

menstrankripsi hasil rekaman. 

2) Catat 

Mengklasifikasikan data dari hasil transkripsi berdasarkan pematuhan serta 

pelanggaran Prinsip Kesantunan. 

3) Angket 

Peneliti menggunakan teknik angket, karena angket bisa mengumpulkan  

sejumlah data secara cepat. Peneliti menyebarkan 20 angket kepada 

umum, berupa daftar tanyaan mengenai acara “Empat Mata” pada episode 

1) Nguber Piala Thomas dan Uber 2) Bagian Dalam 3) Paket Ekonomis 4) 

Pengalaman Pertama 5) Dag Dig Dug Dangdut. 

 

 



 

 

3.3.2 Teknik Pengolahan Data 

 Penelitian ini menggunakan teknik pengolahan data kualitatif. Setelah data 

terkumpul, maka peneliti melakukan : 

1) Setelah penulis memperoleh data berupa tuturan Tukul Arwana pada acara 

“Empat Mata” melalui proses rekaman, maka langkah selanjutnya adalah 

mentranskrip atau memindahkan data tersebut dengan cara menulis 

kembali semua hasil tuturan yang di ujarkan oleh para peserta tutur dalam 

acara tersebut apa adanya tanpa menambahi atau mengurangi. 

2) Identifikasi data.  

Identifikasi berarti mengenali atau memberikan ciri terhadap data yang 

terkumpul dari hasil proses rekam. Setelah ditranskripsi maka data-data 

diidentifikasi dengan cara memilah-milah bentuk-bentuk tuturan apa saja 

yang berkenaan dengan pematuhan dan pelanggaran prinsip kesantunan 

Leech.  

3) Mengklasifikasikan data. 

Setelah diperoleh dari hasil proses identifikasi data yang diperlukan maka 

langkah selanjutnya adalah mengklasifikasikan atau menggolongkan data 

tuturan tersebut berdasarkan persamaan dan perbedaan identifikasi data. 

Klasifikasi data tersebut dibagi ke dalam dua jenis berdasarkan pematuhan 

dan pelanggaran Prinsip Kesantunan. 

4) Penyalinan ke dalam kartu data. Setelah data diklasifikasikan maka 

selanjutnya 



 

 

Adalah penyalinan ke dalam kartu data. Hal itu dimaksudkan agar kita 

mudah untuk mengelompokkan tuturan tersebut menurut pematuhan dan 

pelanggaran prinsip kesantunan Leech. 

5) Analisis Kartu Data 

Data yang diperoleh dari hasil proses kartu data, kemudian dianalisis dan 

dibahas berdasarkan karakteristik tuturan Tukul Arwana dalam acara 

“Empat Mata”  pematuhan serta pelanggaran Prinsip Kesantunan.  

6) Angket data. Angket data dianalisis secara deskriptif. Berdasarkan data 

yang telah dikelompokkan menggunakan kartu data tersebut. 

7) Menyimpulkan. Hasil dari analisis akan menghasilkan simpulan 

berdasarkan penelitian yang telah dilakukan. 

3.4 Instrumen Penelitian 

 Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah : 

1. Handycam yang digunakan untuk merekam data. 

2. Piringan VCD sebagai media pengyimpan data hasil dari perekaman lewat 

Handycam. 

3. Kartu data untuk memudahkan penganalisisan. 

4. Lembar angket yang digunakan untuk mengumpulkan data persepsi 

responden. 

 

 

 

3.5 Model Analisis Data 



 

 

 Analisis Data 

No. data        : 
Hari/tanggal : 
KONTEKS DATA 
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