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ABSTRAK

Monitoring perangkat jaringan sangat penting diterapkan agar meringankan
seorang administrator jaringan dalam memantau perangkat jaringan. Permasalahan
pun kerap terjadi pada perangkat jaringan seperti terputusnya konektivitas antar
router. Karena itu administrator jaringan diharuskan untuk memonitoring seluruh
perangkat jaringan. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan rancangan sistem
monitoring perangkat jaringan di Gedung A FPTK UPI menggunakan Grafana
yang terintegrasi dengan Telegram sebagai upaya pemantauan dan perbaikan pada
perangkat jaringan yang bermasalah. Grafana dan Prometheus dapat membantu
dalam pembuatan sistem monitoring perangkat jaringan yang user friendly dan
dapat meringankan administrator jaringan. Prometheus bekerja untuk mengambil
data dari protokol SNMP dan mengolah data tersebut menggunakan exporter.
Grafana dapat membuat visualisasi pada sistem monitoring perangkat jaringan dari
data yang telah diproses. Pada Penclitian ini menggunakan metode simulasi pada
sofiware PNETLab dan VMware. Berdasarkan hasil simulasi, diperoleh tampilan
dashboard Grafana berupa informasi router dan grafik yang menunjukkan traffic
interface pada router. Dashboard yang ditampilkan yaitu ketika ether 2 yang
terhubung dengan router lantai 2 utara mengalami gangguan yang menyebabkan
router lantai 2 utara tidak mendapatkan akses jaringan internet sehingga muncul
peringatan berupa notifikasi pesan R_LT2 UTARA | Down dari DSTIbot melalui
Telegram. Upaya perbaikan dari permasalahan tersebut dilakukan dengan cara
ether 3 dikoneksikan dari router lantai 1 tengah ke router lantai 2 utara agar router
lantai 2 utara tetap mendapatkan akses jaringan internet. Perbaikan tersebut
menampilkan notifikasi pesan R _LT2 UTARA | Up dari DSTIbot melalui
Telegram.

Kata Kunci: Monitoring Jaringan, Grafana, Prometheus, SNMP Protocol.
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ABSTRACT

Monitoring network devices is very important to implement in order to make
it easier for a network administrator to monitor network devices. Problems also
often occur in network devices such as disconnection of connectivity between
routers. Therefore the network administrator is required to monitor all network
devices. This study aims to design a network device monitoring system in Building
A of FPTK UPI using Grafana which is integrated with Telegram as an effort to
monitor and repair problematic network devices. Grafana and Prometheus can
help in making a network device monitoring system that is user friendly and can
make it easier for network administrators. Prometheus works to retrieve data from
the SNMP protocol and process the data using exporters. Grafana can create
visualizations on network device monitoring systems from the data that has been
processed. In this study using the simulation method on PNETLab and VMware
software. Based on the simulation results, the display of the Grafana dashboard is
obtained in the form of router information and a graph showing the interface traffic
on the router. The dashboard that is displayed is when ether 2 which is connected
to the north 2nd floor router experiences interference which causes the north 2nd
floor router not to get internet network access so a warning appears in the form of
a notification message R_LT2_UTARA | Down from DSTIbot via Telegram. Efforts
to fix this problem were carried out by connecting ether 3 from the middle floor 1
router to the north 2 floor router so that the north 2 floor router still gets internet
network access. The fix displays a message notification R_LT2 UTARA | Up from
DSTIbot via Telegram.

Keywords: Network Monitoring, Grafana, Prometheus, SNMP Protocol.
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