IMPLEMENTASI METODE NAIVE BAYES DAN PARTICLE SWARM
OPTIMIZATION (PSO) UNTUK MENDETEKSI KECURANGAN (FRAUD)
DALAM KARTU KREDIT

SKRIPSI

diajukan untuk memenuhi sebagian dari syarat memperoleh gelar

Sarjana Matematika

Oleh:

Hasna Razan Alkhansa

1900512

PROGRAM STUDI MATEMATIKA
FAKULTAS PENDIDIKAN MATEMATIKA DAN ILMU PENGETAHUAN ALAM
UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA
2023



LEMBAR PENGESAHAN

HASNA RAZAN ALKHANSA

IMPLEMENTASI METODE NAIVE BAYES DAN PARTICLE SWARM
OPTIMIZATION (PSO) UNTUK MENDETEKSI KECURANGAN (FRAUD)
DALAM KARTU KREDIT

disetujui dan disahkan oleh:

Pembimbing |

A 28/07 o3 —
Az
P X

Dr. Khusnul Novianingsih, S.Si., M.Si.
NIP.197711282008122001

Pembimbing Il

pec /o 22 /L\
-/

Dr. Al Azhary Masta, M.Si.
NIP. 199006102015041001

Mengetahui,
Ketua Program Studi Matematika

Dr. Kartika Yulianti, M.Si.
NIP. 198207282005012001

i
Hasna Razan Alkhansa, 2023
IMPLEMENTASI METODE NAIVE BAYES DAN PARTICLE SWARM OPTIMIZATION (PSO) UNTUK

MENDETEKSI KECURANGAN (FRAUD) DALAM KARTU KREDIT
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



LEMBAR HAK CIPTA

IMPLEMENTASI METODE NAIVE BAYES DAN PARTICLE SWARM
OPTIMIZATION (PSO) UNTUK MENDETEKSI KECURANGAN (FRAUD)
DALAM KARTU KREDIT

Oleh:
Hasna Razan Alkhansa

1900512

Diajukan untuk memenuhi sebagian dari syarat memperoleh gelar Sarjana
Matematika pada Fakultas Pendidikan Matematika dan llmu Pengetahuan Alam

© Hasna Razan Alkhansa 2023
Universitas Pendidikan Indonesia

Agustus 2023

Hak cipta dilindungi undang-undang
Skripsi tidak boleh diperbanyak seluruhnya atau sebagian dengan dicetak ulang,

difotokopi, atau cara lainnya tanpa izin penulis

ii
Hasna Razan Alkhansa, 2023
IMPLEMENTASI METODE NAIVE BAYES DAN PARTICLE SWARM OPTIMIZATION (PSO) UNTUK

MENDETEKSI KECURANGAN (FRAUD) DALAM KARTU KREDIT
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



LEMBAR PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang berjudul “Implementasi
Metode Naive Bayes dan Particle Swarm Optimization (PSO) untuk Mendeteksi
Kecurangan (Fraud) dalam Kartu Kredit” beserta seluruh isinya adalah benar-benar
karya saya sendiri. Saya tidak melakukan penjiplakan atau pengutipan dengan cara-
cara yang tidak sesuai dengan etika keilmuan yang berlaku dalam masyarakat
keilmuan. Atas pernyataan ini, saya siap menanggung risiko atau sanksi apabila di
kemudian hari ditemukan adanya pelanggaran etika keilmuan atau ada klaim dari

pihak lain terhadap keaslian karya saya sendiri.

Bandung, Juli 2023

Penulis,

Hasna Razan Alkhansa

NIM 1900512

iii
Hasna Razan Alkhansa, 2023
IMPLEMENTASI METODE NAIVE BAYES DAN PARTICLE SWARM OPTIMIZATION (PSO) UNTUK
MENDETEKSI KECURANGAN (FRAUD) DALAM KARTU KREDIT
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT karena dengan rahmat, karunia, serta
taufik dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi berjudul:
“Implementasi Metode Naive Bayes dan Particle Swarm Optimization (PSO) untuk
Mendeteksi Kecurangan (Fraud) dalam Kartu Kredit”. Penulisan skripsi ini
bertujuan sebagai salah satu syarat yang harus dipenuhi untuk memperoleh gelar
Sarjana Matematika di Fakultas Pendidikan Matematika dan Illmu Pengetahuan
Alam, Universitas Pendidikan Matematika.

Penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada
kepada pihak-pihak yang telah memberikan dukungan dan bimbingan selama
proses penulisan skripsi ini karena penulisan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan
dan dukungan berbagai pihak.

Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih memiliki keterbatasan dan
ruang untuk pengembangan lebih lanjut. Oleh karena itu, penulis berharap
penelitian ini dapat menjadi kontribusi yang bermanfaat bagi perkembangan ilmu

pengetahuan, khususnya dalam penelitian yang sejenis.

iv
Hasna Razan Alkhansa, 2023
IMPLEMENTASI METODE NAIVE BAYES DAN PARTICLE SWARM OPTIMIZATION (PSO) UNTUK
MENDETEKSI KECURANGAN (FRAUD) DALAM KARTU KREDIT
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



UCAPAN TERIMA KASIH
Penulis menyadari bahwa skripsi ini dapat selesai tepat waktu karena

adanya bantuan, bimbingan, arahan, dan motivasi dari berbagai pihak. Oleh karena

itu, penulis menyampaikan terima kasih sebanyak-banyaknya kepada:

1.

Orang tua dan keluarga tercinta yang telah memberikan doa, motivasi, dan
dukungan materi dari awal hingga akhir perkuliahan.

Ibu Dr. Khusnul Novianingsih, M.Si., selaku Pembimbing | yang telah
memberikan arahan dan bimbingan dalam proses penulisan skripsi ini.
Bapak Dr. Al Azhary Masta, M.Si., selaku Pembimbing Il yang telah
memberikan arahan dan bimbingan dalam proses penulisan skripsi ini.

Ibu Dra. Rini Marwati, M.S. selaku dosen Pembimbing Akademik yang
telah memberikan arahan serta motivasi selama menjalani perkuliahan ini.
Seluruh dosen Program Studi Matematika yang telah memberikan ilmunya
dari awal hingga akhir perkuliahan.

Teman-teman terdekat, Afif, Sarah, Biba, Zehan, Gita, Bening, dan teman
teman RD lainnya, yang telah memberikan semangat dan dukungan setiap
harinya.

Teman-teman kelas Matematika C 2019, Fanny, Bena, Shafa dan teman
teman Purcel lainnya, yang telah membersamai dan memberikan dukungan
selama menjalani proses perkuliahan.

Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah

membantu penulisan selama studi dan penyusunan skripsi ini.

Semoga Allah SWT senantiasa membalas kebaikan serta ketulusan dari

pihak-pihak yang telah membantu penulis.

\"

Hasna Razan Alkhansa, 2023

IMPLEMENTASI METODE NAIVE BAYES DAN PARTICLE SWARM OPTIMIZATION (PSO) UNTUK
MENDETEKSI KECURANGAN (FRAUD) DALAM KARTU KREDIT

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



IMPLEMENTASI METODE NAIVE BAYES DAN PARTICLE SWARM
OPTIMIZATION (PSO) UNTUK MENDETEKSI KECURANGAN (FRAUD)
DALAM KARTU KREDIT

ABSTRAK
Kasus kecurangan (fraud) terus meningkat seiring dengan meningkatnya
penggunaan kartu kredit. Meskipun berbagai metode otorisasi telah digunakan,
kecurangan kartu kredit masih sulit untuk dihindari. Penelitian ini bertujuan untuk
mengidentifikasi kecurangan (fraud) dengan melihat riwayat transaksi kartu kredit
menggunakan metode Naive Bayes. Proses pengembangan model penelitian
dilakukan dengan menggunakan metodologi CRISP-DM (Cross-Industry Standard
Process for Data Mining). Data yang digunakan bersumber dari Bank Simulation
atau BankSim, sebuah simulator pembayaran bank berbasis agen yang
menghasilkan data sintetik untuk penelitian deteksi penipuan. Pada tahap awal,
dilakukan seleksi fitur menggunakan Particle Swarm Optimization (PSO) untuk
memilih atribut-atribut yang memiliki pengaruh signifikan terhadap kecurangan.
Selanjutnya, metode Naive Bayes digunakan untuk melakukan klasifikasi pada data
yang telah diproses. Evaluasi dan validasi dilakukan untuk mengukur kinerja model
yang dikembangkan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa metode Naive Bayes dan
seleksi fitur dengan PSO memperoleh tingkat keberhasilan deteksi dan prediksi
yang tinggi, serta tingkat kesalahan yang relatif rendah. Akurasi model Naive Bayes
mencapai 92.72%, dengan presisi 93.34%, recall 91.40%, dan tingkat kesalahan

memprediksi fraud (fraud prediction error) 6.54%.

Kata Kunci: Kecurangan, Kartu Kredit, Naive Bayes, Particle Swarm

Optimization, Seleksi Fitur.
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IMPLEMENTATION OF NAIVE BAYES AND PARTICLE SWARM
OPTIMIZATION (PSO) METHODS TO DETECT FRAUD IN CREDIT
CARDS

ABSTRACT

Fraud cases continue to increase along with the increasing use of credit cards.
Although various authorization methods have been used, credit card fraud is still
difficult to avoid. This research aims to identify fraud according to credit card
transaction history using the Naive Bayes method. The development of model
was implemented using the CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for Data
Mining). The data of this research is from Bank Simulation or BankSim, an agent-
based bank payment simulator that generates synthetic data for fraud detection
research. In the initial stage, feature selection is performed using Particle Swarm
Optimization (PSO) to select attributes that significantly influence fraud. Next, the
Naive Bayes method is used to classify the processed data. Evaluation and
validation were conducted to measure the performance of the developed model. The
computational results showed that the Naive Bayes method and feature selection
with PSO is successfully implemented with high detection and prediction success
rates and relatively low error rates. The accuracy of the Naive Bayes model reached
92.72%, with 93.34% precision, 91.40% recall, and a fraud prediction error rate
of 6.54%.

Keywords: Fraud, Credit Card, Naive Bayes, Particle Swarm Optimization,

Feature Selection.
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