
 
 

 

PENGARUH DUKUNGAN TEMAN SEBAYA TERHADAP 

RESILIENSI REMAJA KORBAN BULLYING DI SEKOLAH 

MENENGAH ATAS KOTA BANDUNG 

 

 

SKRIPSI 

 
Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat memperoleh gelar Sarjana 

Pendidikan (S.Pd) Program Studi Pendidikan Sosiologi 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
Oleh : 

Listiana Salsa Nabila 

1900995 

 

 

 

 

 

 

 
PROGRAM STUDI PENDIDIKAN SOSIOLOGI 

FAKULTAS PENDIDIKAN ILMU PENGETAHUAN SOSIAL 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 

BANDUNG 

2023 

No. Daftar FPIPS: 4036/UN40.F2.6/PT/2023 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Listiana Salsa Nabila, 2023 
PENGARUH DUKUNGAN TEMAN SEBAYA TERHADAP RESILIENSI REMAJA KORBAN BULLYING DI 
SEKOLAH MENENGAH ATAS KOTA BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia │repository.upi.edu│perpustakaan upi.edu 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Listiana Salsa Nabila, 2023 
PENGARUH DUKUNGAN TEMAN SEBAYA TERHADAP RESILIENSI REMAJA KORBAN BULLYING DI 
SEKOLAH MENENGAH ATAS KOTA BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia │repository.upi.edu│perpustakaan upi.edu 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Listiana Salsa Nabila, 2023 
PENGARUH DUKUNGAN TEMAN SEBAYA TERHADAP RESILIENSI REMAJA KORBAN BULLYING DI 
SEKOLAH MENENGAH ATAS KOTA BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia │repository.upi.edu│perpustakaan upi.edu 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Listiana Salsa Nabila, 2023 
PENGARUH DUKUNGAN TEMAN SEBAYA TERHADAP RESILIENSI REMAJA KORBAN BULLYING DI 
SEKOLAH MENENGAH ATAS KOTA BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia │repository.upi.edu│perpustakaan upi.edu 



Listiana Salsa Nabila, 2023 
PENGARUH DUKUNGAN TEMAN SEBAYA TERHADAP RESILIENSI REMAJA KORBAN BULLYING DI 
SEKOLAH MENENGAH ATAS KOTA BANDUNG 

Universitas Pendidikan Indonesia │repository.upi.edu│perpustakaan upi.edu 

 

KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur selalu panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat dan karunia-Nya, sehingga peneliti memiliki kemampuan dan 

kekuatan untuk dapat menyelesaikan tugas akhir berupa skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Dukungan Teman Sebaya Terhadap Resiliensi Remaja Korban Bullying 

di Sekolah Menengah Atas Kota Bandung”. Shalawat serta salam tak lupa selalu 

tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW, berikut para keluarganya, sahabat, dan 

seluruh umatnya hingga akhir jaman, aamiin yaa Rabbal’Alamin. Tak lupa juga, 

peneliti mengucapkan terima kasih yang tak terhingga kepada seluruh pihak yang 

telah memberikan dukungan, masukan beserta saran dalam penyelesaian skripsi ini. 

Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat mendapatkan gelar 

sarjana, pada Program Pendidikan Sosiologi, Universitas Pendidikan Indonesia. 

Selain daripada itu, skripsi ini disusun guna mengetahui pengaruh yang ditimbulkan 

dari dukungan teman sebaya terhadap resiliensi remaja korban bullying di Sekolah 

Menengah Atas Kota Bandung. Peneliti berharap, semoga skripsi ini dapat 

memberikan manfaat bagi semua pihak, baik bagi siswa Sekolah Menengah Atas 

dalam menyikapi teman yang mengalami bullying, bagi masyarakat, serta bagi 

mahasiswa Program Studi Pendidikan Sosiologi sebagai peneliti selanjutnya. 

Peneliti menyadari bahwa penelitian ini masih terdapat kekurangan, sehingga jauh 

dari kata sempurna. Oleh karena itu, peneliti sangat memerlukan kritik dan saran 

yang membangun dari semua pihak agar menjadi landasan perbaikan bagi 

penelitian selanjutnya. 

 

Bandung, Juni 2023 

 

 

Listiana Salsa Nabila 

NIM. 1900995 



Listiana Salsa Nabila, 2023 
PENGARUH DUKUNGAN TEMAN SEBAYA TERHADAP RESILIENSI REMAJA KORBAN BULLYING DI 
SEKOLAH MENENGAH ATAS KOTA BANDUNG 

Universitas Pendidikan Indonesia │repository.upi.edu│perpustakaan upi.edu 

 

UCAPAN TERIMA KASIH 

 

Puji dan syukur selalu panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat dan karunia-Nya, sehingga peneliti memiliki kemampuan 

dan kekuatan untuk dapat menyelesaikan tugas akhir berupa skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Dukungan Teman Sebaya Terhadap Resiliensi Remaja Korban 

Bullying di Sekolah Menengah Atas Kota Bandung”. Pada penyusunan skripsi ini, 

peneliti sangat menyadari tanpa adanya dorongan, bantuan, serta doa dari berbagai 

pihak tidak akan selesai begitu saja. Dengan begitu, pada prosesnya hingga akhir, 

selalu diiringi oleh dorongan, bantuan, serta doa dari berbagai pihak. Peneliti 

mengucapkan rasa terima kasih yang tak terhingga kepada : 

1. Kedua Orang Tua tercinta, Bapak Kuat Suparyono dan Ibu Miftahul Janah, 

serta adik terganteng Muhammad Faridz Hidayat, yang selalu memberikan 

doa, dukungan, motivasi, dan semangat kepada peneliti mulai dari awal 

perkuliahan hingga jenjang akhir, terutama dalam proses penyelesaian 

tugas akhir skripsi. 

2. Prof. Dr. H. M. Solehuddin, M.Pd., M.A. selaku Rektor Universitas 

Pendidikan Indonesia beserta jajarannya. 

3. Prof. Dr. Agus Mulyana, M.Hum. selaku Dekan Fakultas Pendidikan Ilmu 

Pengetahuan Sosial beserta jajarannya. 

4. Dr. Wilodati, M.Si. selaku Ketua Program Studi Pendidikan Sosiologi 

5. Prof. Dr. Elly Malihah, M.Si selaku dosen pembimbing I yang telah 

membimbing, serta memberikan masukan, saran-saran, yang sangat 

bermanfaat bagi peneliti. 

6. Supriyono, M.Pd. selaku dosen pembimbing II yang telah membimbing 

dengan penuh kesabaran, serta memberikan masukan, saran-saran, yang 

sangat bermanfaat bagi peneliti. 

7. Bapak, Ibu Dosen Program Studi Pendidikan Sosiologi yang telah 

memberikan ilmu yang bermanfaat dari awal perkuliahan hingga akhir 

bagi peneliti. 

8. Sahabat terbaik, Dhiya Alif yang selalu menemani peneliti sejak zaman 

putih merah hingga menjadi mahasiswa, memberikan masukan, dorongan, 



Listiana Salsa Nabila, 2023 
PENGARUH DUKUNGAN TEMAN SEBAYA TERHADAP RESILIENSI REMAJA KORBAN BULLYING DI 
SEKOLAH MENENGAH ATAS KOTA BANDUNG 

Universitas Pendidikan Indonesia │repository.upi.edu│perpustakaan upi.edu 

 

semangat, serta doa yang berarti bagi peneliti terutama dalam 

menyelesaikan skripsi ini. 

9. Teman seperjuangan dari tanah rantau, Devi Amala Tri Ramadani dari 

Prodi Pendidikan Manajemen Perkantoran yang selalu menemani peneliti 

dalam keluh kesah perjuangan mahasiswa baru hingga menjadi sarjana. 

10. Teman-teman seperjuangan, Annisa Fadillah, Eneng Rita Nurarianti, 

Ghina Shabrina, Rifalni Saeful Pratiwi, dan Nuris Watunnaba yang telah 

memberikan dukungan serta motivasi dengan caranya masing-masing, dan 

tak lupa saling menguatkan dan mendoakan dalam menggapai gelar 

sarjana. 

11. Teman-teman seperjuangan Pendidikan Sosiologi 2019 yang telah 

berjuang bersama dan berbagi pengalaman serta dukungan selama 

berkuliah di Universitas Pendidikan Indonesia. 

12. Pihak-pihak lain yang terlibat dan tidak dapat disebutkan satu per satu, 

yang telah memberikan bantuan kepada peneliti yang terhingga. 



Listiana Salsa Nabila, 2023 
PENGARUH DUKUNGAN TEMAN SEBAYA TERHADAP RESILIENSI REMAJA KORBAN BULLYING DI 
SEKOLAH MENENGAH ATAS KOTA BANDUNG 

Universitas Pendidikan Indonesia │repository.upi.edu│perpustakaan upi.edu 

 

PENGARUH DUKUNGAN TEMAN SEBAYA TERHADAP RESILIENSI 

REMAJA KORBAN BULLYING DI SEKOLAH MENENGAH ATAS 

KOTA BANDUNG 

Listiana Salsa Nabila 

Pendidikan Sosiologi 

Universitas Pendidikan Indonesia 

listianasalsa@upi.edu 
 

 

ABSTRAK 

 
Interaksi yang intens antara individu dengan kelompok teman sebaya, menjadikan 

lingkungan teman sebaya sebagai lingkungan kedua setelah lingkungan keluarga. 

Remaja khususnya siswa SMA, tidak menutup kemungkinan terhindar dari 

berbagai fenomena seperti bullying. Fenomena bullying yang terjadi di lingkungan 

SMA kadangkala terjadi dikarenakan seorang individu yang tidak bisa beradaptasi 

dengan lingkungan di sekitarnya. Resiliensi dalam diri individu, perlu dimiliki 

lantaran hal ini sangat penting dalam menghadapi lingkungan yang semakin 

kompleks. Lingkungan teman sebaya memiliki andil terhadap bagaimana resiliensi 

pada diri individu bangkit. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pengaruh 

dukungan teman sebaya terhadap resiliensi remaja korban bullying di Sekolah 

Menengah Atas Kota Bandung. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, 

dengan metode survei. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner yang 

tersusun dalam angket kemudian disebarkan dengan bantuan Google Form. Hasil 

penelitian ini, bahwa tingkat pemahaman siswa korban bullying terhadap resiliensi 

remaja berada pada kategori yang tinggi, dalam penelitian ini dukungan teman 

sebaya memiliki pengaruh dalam meningkatkan resiliensi remaja korban bullying 

di Sekolah Menengah Atas Kota Bandung, dan tingkat keberhasilan resiliensi 

remaja korban bullying yang dipengaruhi oleh dukungan teman sebaya pada siswa 

Sekolah Menengah Atas di Kota Bandung cukup signifikan. Dengan demikian, 

dukungan teman sebaya memiliki pengaruh terhadap resiliensi remaja korban 

bullying di Sekolah Menengah Atas Kota Bandung. 

Kata Kunci : Dukungan Teman Sebaya, Resiliensi Remaja, Bullying 
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ABSTRACT 

 
Intense interaction between individuals and peer groups, making the peer 

environment second only to the family environment. Teenagers, especially high 

school students, do not rule out the possibility of avoiding various phenomena such 

as bullying. The phenomenon of bullying that occurs in the high school environment 

sometimes occurs due to an individual who cannot adapt to the surrounding 

environment. Resilience in individuals needs to be possessed because this is very 

important in facing an increasingly complex environment. The peer environment 

has a contribution to how resilience in individuals rises. The purpose of this study 

was to determine the effect of peer support on the resilience of adolescent victims 

of bullying in Bandung City High School. This research uses a quantitative 

approach, with survey methods. Data collection techniques using questionnaires 

arranged in questionnaires are then distributed with the help of Google Form. The 

results of this study, that the level of understanding of bullying victim students on 

adolescent resilience is in the high category, in this study peer support has an 

influence in increasing the resilience of adolescent victims of bullying in Bandung 

City High School, and the success rate of bullying victim adolescent resilience 

influenced by peer support in high school students in Bandung City is quite 

significant. Thus, peer support has an influence on the resilience of adolescent 

victims of bullying in Bandung City High School. 

Keywords: Peer Support, Adolescent Resilience, Bullying 
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